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Agare: Kvalitetsansvarig

Kvalitetspolicy

Karlborgs Elkontroll AB ska leverera tjanster, produkter och I6sningar som uppfyller
kundernas krav och férvantningar samt tillampliga lagar och andra krav.

| vart kvalitetsarbete ska vi:

e satta kunden i fokus och strava efter att forsta och uppfylla kundens behov och
krav,

e sakerstalla kvalitet genom tydliga och &ndamalsenliga arbetssatt,

o arbeta for tillforlitliga leveranser med ratt kvalitet,

o sakerstalla att medarbetare har ratt kompetens for sina arbetsuppgifter,

o uppfylla tilldampliga lagar, kundkrav och andra krav som berdr verksamheten,

o faststalla och folja upp relevanta kvalitetsmal,

e uppmuntra medarbetare att rapportera avvikelser och bidra med
forbattringsforslag,

o standigt forbattra vara arbetssatt och vart kvalitetsledningssystem.

Policyn ska vara kand inom verksamheten och utgéra grunden for vara kvalitetsmal och vart
systematiska kvalitetsarbete.
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